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Serviço de acolhimento institucional para pessoas Idosas (Instituição de longa 

permanência de idosos – ILPI) 

 

 

 

 

 

 

 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE 

 

 



 
 
 

 
 

DADOS CADASTRAIS 

 

ORGANIZAÇÃO PROPONENTE:  

Associação Evangélica Lar de Betânia 

CNPJ: 60.003.746.0001-80 

ENDEREÇO: Rua Roberto Simonsen, 430 Vila São José 

CIDADE: São José do Rio 

Preto 

U.F.: SP CEP: 15090-120 

TELEFONE: 3227-2200 

E-MAIL: lardebetania@bol.com.br 

REPRESENTANTE LEGAL:  

Nome: Sueli Maria Sanches de Oliveira 

Função: Presidente 

CPF: 974.757.858-15 

RG: 6.956.898-4 

Telefone para contato: (17) 3227-2200 

CEL: (17) 98118-8197 

Email: suduoliveira@hotmail.com 

 

    

 

TIPO DE SERVIÇO: Execução do Serviço de Acolhimento institucional para 

Pessoas Idosas, que objetiva proporcionar proteção integral e cuidados para 

promoção e preservação da saúde física e emocional dos idosos, garantindo seus 

direito. 

Proteção Social: Especial de alta complexidade 

PÚBLICO ALVO: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, que estejam nos 

critérios definidos pelo Decreto Municipal n° 14.404/2008. 

Dias e Horários de Execução do Serviço: 24h 

 

Território: Sul 

 

CRAS de Referência: Novo Mundo 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 
 

RELATÓRIO QUADRIMESTRAL 2018 

 

O Relatório quadrimestral visa apresentar as ações desenvolvidas no 

segundo quadrimestre de 2018, de acordo com o plano anual pactuado entre ASELB – 

Associação Evangélica Lar de Betânia e SEMAS – Secretaria Municipal de Assistência 

Social, tal parceria tem viabilizado o desenvolvimento de nossas atividades, o que tem 

possibilitado melhorias para o nosso trabalho.  

Neste contexto, justificamos a proposta apresentada, a fim de contribuir 

com qualidade de vida e garantia de direitos das pessoas que envelhecem e não são 

amparadas. 

A Associação Evangélica Lar de Betânia se propõe a executar o Plano de 

Trabalho proposto, visando assegurar garantia de direitos e proteção integral aos idosos 

com idade igual ou superior a 60 anos, de ambos os sexos, que se encontra em situação 

de risco e/ou vulnerabilidade social.  

A meta pactuada entre a parceria corresponde a um total de 43 (quarenta 

e três) idosos, contudo até o momento foram institucionalizados 42 (quarenta e dois) 

idosos, sendo que 15 são do sexo masculino e 27 do sexo feminino. 

 A equipe técnica é composta pelos seguintes profissionais: Assistente 

Social, Psicólogo, Terapeuta Ocupacional, Assistente Administrativo, Encarregado 

Administrativo, Cuidadores, Cozinheiros, Auxiliar de Limpeza e Auxiliar de Cozinha, 

sendo estes mantidos por financiamentos municipais e estaduais.  

O lar conta com outros profissionais mantidos por recursos próprios, são 

eles: Enfermeiro, Fisioterapeuta, Nutricionista, Zelador, Técnico em Enfermagem e 

Auxiliar de Enfermagem.   

Assim, diariamente ou de acordo com a necessidade é realizado a 

construção e avaliação do PIA (Plano Individualizado de Atendimento). O documento 

PIA é construído em conjunto com a equipe técnica – Assistente Social, Psicólogo, 

Terapeuta Ocupacional, Enfermeiro, Fisioterapeuta e Nutricionista – usuário e sua 

família. A sua alimentação é feita diariamente e por toda a equipe técnica. 

Os técnicos são responsáveis por bimestralmente se reunirem para 

construção de metodologias/grade aplicada em cada atividade com a finalidade de 

estabelecer metas e objetivos a serem alcançados durante o prazo de 60 dias. Neste ano 

foram realizadas nas seguintes datas: 05/05/2018 e 25/07/2018. 

Já as reuniões para discussões de casos que demandam acompanhamento 

mais sistemático ocorrem quinzenalmente e envolvendo apenas a equipe técnica. As 

reuniões ocorreram nos dias: 16/05/18 e 25/05/18; 13/06/18 e 27/06/18; 04/07/18 e 

25/07/18; 08/08/18 e 29/08/2018.  

Também efetuamos a construção de relatório mensal para SEMAS, no 

entanto são enviados no inicio do mês seguinte contendo as ações realizadas durante o 

mês anterior. Equivalendo a total de quatro relatórios: Maio/18, Junho/18, Julho/18 e 

Agosto/18.   



 
 
 

 
 

Seguindo os apontamentos do Plano de Trabalho Anual de 2018 a cada 

trimestre é realizado uma reunião para avaliação do serviço quanto a sua qualidade e 

alcance dos objetivos propostos, tendo acontecido no dia: 30/07/2018.  

Já a participação em reunião da rede de acolhimento institucional para 

idosos, sob a coordenação do CREAS – Centro de Referencia Especializado da 

Assistência Social ocorre quinzenalmente em uma das unidades CREAS. Esta reunião é 

dirigida pelas coordenações dos CREAS I e II em companhia da gestora da PSE - alta 

complexidade, além de outros lares parceiros da SEMAS. Os lares parceiros são: Lar de 

Betânia, Lar de Schimdt, Lar São Vicente de Paula e Lar Esperança. O lar tem como 

representante a da instituição a profissional Assistente Social. 

Com relação à realização de acolhimento, atendimento individual, visita 

domiciliar, encaminhamento e acompanhamento dos usuários, de maneira coordenada 

com a rede sócioassistencial pública e privada. Tais ações são realizadas diariamente ou 

de acordo com a demanda, bem como, a análise individualizada para identificação de 

idosos com possibilidade de acesso a aposentadoria e benefícios.  

Ao Psicólogo e Terapeuta Ocupacional fica a responsabilidade de dirigir 

os grupos de convivência visando promover a convivência mista entre os residentes de 

diversos graus de dependência, a partir de atividades planejadas de acordo com interesse 

dos idosos. As oficinas foram divididas da seguinte forma: Ocupacionais e Lúdicas são 

realizadas semanalmente; Artísticas ocorrem quinzenalmente e as Culturais acontecem 

mensalmente.  

Com relação aos familiares dos usuários a cada bimestre é efetuado 

reunião com as famílias, envolvendo-as no planejamento das ações e discussões de 

temas relevantes ao idoso e as famílias. Buscamos ainda manter vinculo familiar com os 

idosos institucionalizados, visando o restabelecimento de ligação constante com seus 

familiares ou pessoas de referência. As reuniões ocorreram nos dias: 05/05/2018 e 

11/08/2018. 

Havendo necessidade são realizadas visitas domiciliares, como estratégia 

de aproximação do serviço com a família ou pessoas próximas do idoso, com objetivo 

de melhorar a comunicação entre a instituição e a família, trabalhar para melhorar a 

qualidade das relações familiares. 

A articulação com a Política de Saúde para a garantia de atendimento 

prioritário é realizada sempre que necessário, tendo ocorrido no mínimo uma vez ao 

mês, porém em alguns casos a articulação ocorre varias vezes do decorrer do mês.  

Na oportunidade, renovamos a Vossa Senhoria os protestos de elevada 

estima e distinta consideração.  

 

São José do Rio Preto, 03 de Setembro de 2018. 

 

 

 

   SUELI MARIA SANCHES DE OLIVEIRA                               GESILAINE C. G. MUNIZ 

Presidente                                                         Psicóloga 


